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Un golpe en la cabeza hace que el cerebro se mueva hacia 
delante y hacia atrás con mucha fuerza. Esto provoca 
cambios químicos en el cerebro y, a veces lesiones 
cerebrales. Por lo que siempre se debe evaluar.

• Signos de Alerta

• Compromiso del estado de consciencia

• Pérdida de memoria

• Somnolencia

• Cefalea Intensa

• Vómitos

• Alteraciones en la visión

• Irritabilidad

• Salida de sangre o líquido por la nariz /oídos

• El caminar se hace inestable 

• Sensación de hormigueo en alguna extremidad

• Contusión

• Caída en altura

¿Qué hacer?

1. Evaluar al alumno en el lugar del accidente, llevar 
botiquín.

2. Evitar que se levante.

3. Evaluar estado de conciencia (Escala de Glasgow) y 
reacción de pupilas con linterna.

4. Preguntar cómo fue el golpe.

5. Controlar los signos vitales.

6. Si el alumno está consciente y los signos vitales están 
estables.

a) Se debe llamar a los padres y sugerir consulta en el 
servicio de urgencias. 

b) Aplicación de frío local con cold pack.

c) No se debe dar agua ni medicamentos.

d) Se entregará folleto con signos de alerta.

e) Traslado en camilla a la enfermería.

7. En caso de paciente que no responde, inconsciente.

a) Avisar a los padres, consultar sobre autorización 
para pedir ambulancia.

b) Traslado inmediato a servicio de urgencias.

c) Realizar seguimiento de alumno según protocolo.

Protocolo de atención enfermería
GOLPES EN LA CABEZA - TRAUMATISMO ENCEFALOCRANEANO (TEC)



2

COLEGIO SAN FRANCISCO DE ASÍS

Fuente: https://www.glasgowcomascale.org


